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Garanzia Italia

Oltre ai diritti di garanzia riconosciuti per legge al consumatore nei confronti del venditore, Miele Italia concede
all'acquirente un'ulteriore garanzia convenzionale, qui di seguito definita.

I. Durata e decorrenza

1. Lagaranzia & concessa per un periodo di 24 mesi:
a) sugli elettrodomestici impiegati per uso domestico;
b) sulle macchine Professional impiegate per attivita professionali.

2. La garanzia decorre dalla data riportata sul documento d'acquisto dell'apparecchio (ad es. scontrino fiscale o
fattura).

L'erogazione di servizi e la consegna di pezzi di ricambio in virtu della presente garanzia non comportano un
prolungamento del periodo di garanzia.

Il. Premessa

1. L'apparecchio & stato acquistato in un negozio autorizzato o direttamente da Miele in un Paese appartenente
all'Unione Europea, in Svizzera o Norvegia e ivi installato.

2. Surichiesta dell'assistenza tecnica Miele autorizzata I'acquirente & tenuto a esibire il documento d'acquisto.
Ill. Contenuto e ambito

1. Eventuali difetti dell'apparecchio denunciati saranno eliminati entro un adeguato arco temporale senza alcun
costo per il cliente mediante riparazione o sostituzione del pezzo difettoso. A tal fine i costi insorti per il trasporto,
la manodopera, i pezzi di ricambio sono a carico di Miele Italia. | pezzi o gli apparecchi sostituiti diventano
proprieta di Miele ltalia.

2. La garanzia non contempla ulteriori diritti al risarcimento danni a carico di Miele ltalia, salvo I'assistenza tecnica
Miele autorizzata agisca con dolo o colpa grave.

3. Siesclude la consegna di materiali di consumo e accessori.
IV. Limiti

Dalla presente garanzia non sono coperti difetti o anomalie da ricondursi a:
1. posizionamento o installazione scorretti, ad es. per la non osservanza delle disposizioni di sicurezza o delle
istruzioni d'uso, d'installazione e di montaggio.

2. uso improprio, impiego o sollecitazioni scorretti, ad es. I'uso di detersivi, detergenti o prodotti chimici inadatti.

specifiche tecniche relative a un apparecchio acquistato in un altro Paese dell'Unione Europea, in Svizzera o
Norvegia, che ne limitano I'utilizzo o ne consentono un uso parziale in ltalia.

influssi esterni, ad es. danni dovuti a trasporto, urti, condizioni meteorologiche o altri fenomeni naturali.
esecuzione di riparazioni o modifiche da parte di tecnici non formati e autorizzati da Miele.

impiego di pezzi di ricambio non originali Miele, cosi come accessori non autorizzati da Miele.

lampadine difettose e rottura di parti in vetro.

oscillazioni di corrente e di tensione superiori o inferiori ai limiti di tolleranza indicati dalla casa produttrice.
non osservanza degli interventi di cura e manutenzione indicati nelle istruzioni d'uso.

w
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V. Riservatezza dei dati

| dati personali saranno utilizzati esclusivamente per I'espletamento dell'incarico e ai fini della presente garanzia nel
pieno rispetto del Codice in materia di protezione dei dati personali ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003, n.
196.

Miele ltalia S.r.l. Strada di Circonvallazione 27 - 39057 Appiano (BZ - Italia)



Scheda di garanzia

IT

Nome
LI

Modello: Cognome
LIl
Via
L]

N. di fabbr. Luogo di residenza
LIl 1]
C.AP.

Telefono

Data di messa in funzione  E-mail

Ai sensi del D. Igs. n. 196/03 i dati forniti verranno trattati, anche attraverso
agenzie esterne, per inviare in futuro comunicazioni sull'attivita di Miele
Italia. Le richieste di informazioni, come quelle di aggiornamento, rettifica o
cancellazione, andranno indirizzate al responsabile dati di Miele Italia, Via

Circonvallazione 27 - 39057 Appiano (BZ), info@miele.it.

Firma del cliente:

Scheda centro assist. tecnica

Nome
L]
Modello: Cognome
L]
Via
[ L[] ]
N. di fabbr. Luogo di residenza
L] ]
C.A.P.

Telefono

Data di messa in funzione  E-mail

Ai sensi del D. Igs. n. 196/03 i dati forniti verranno trattati, anche attraverso
agenzie esterne, per inviare in futuro comunicazioni sull'attivita di Miele
Italia. Le richieste di informazioni, come quelle di aggiornamento, rettifica o
cancellazione, andranno indirizzate al responsabile dati di Miele Italia, Via

Circonvallazione 27 - 39057 Appiano (BZ), info@miele.it.

N. B. indicare sul retro
il rivenditore Firma del cliente:




Nome e indirizzo

Vogliate inviarmi, gratuitamente e senza alcun
impegno, materiale informativo sui seguenti
prodotti Miele:

I:' Lavatrici, asciugabiancheria e stiratrici

|:| Elettrodomestici cucina MIELE ITALIA S.r.l.
Strada di Circonvallazione, 27
39057 Appiano - S. Michele

I:' Aspirapolvere

|:| Accessori e detergenza




Certificato di Garanzia m

Vale per ltalia, Repubblica di San Marino e Stato Vaticano.

Modello N. di fabbr.

Questa apparecchiatura e stata prodotta da Miele & Cie. con sede a Gutersloh (D)
con materiali e procedimenti di alta qualita.

A partire dalla data di acquisto dell'apparecchio, , e per
la durata della garanzia, Miele si impegna a eliminare gratuitamente eventuali
difetti di costruzione o del materiale, conformemente alle condizioni previste dalla
presente garanzia.

Data:

Firma e timbro del Servizio Clienti / Rivenditore

Gentile cliente,

attivi subito la garanzia Miele compilando la scheda allegata oppure chiamando il
Numero Unico Miele 199.155.155 (al costo di 14 cent/min. da rete fissa e in media
35 cent da cellulare) oppure registrandosi sul sito www.miele.it ed entrera nel
mondo esclusivo dei servizi Miele.

Richieda inoltre il Miele Welcome Service, per la verifica della corretta installazione
del Suo elettrodomestico da parte di un tecnico specializzato direttamente a casa
Sua, sul sito www.miele.it o telefonando al Numero Unico Miele.

Per gli apparecchi Professional chiami il numero 899 80.90.50 (da rete fissa
Telecom 22,93 cent/min. + 10,33 cent alla risposta; da altre reti rivolgersi al proprio
operatore, eventualmente chiedere |'abilitazione al gestore telefonico) e richieda

il centro di assistenza tecnica autorizzato Miele competente per la Sua zona e

per il tipo di impiego, oppure consulti il sito www.miele-professional.it. Qualora
non desiderasse usufruire del servizio, invii la scheda di garanzia debitamente
compilata e firmata all'indirizzo indicato.

Miele ltalia S.r.1.
Servizio Clienti



Garantia ES

Miele S.A.U. ofrece al comprador — ademas de los derechos de garantia que le corresponden por ley ante el vendedor
y sin limitarlos — un derecho segun las condiciones de las siguientes obligaciones garantizadas para aparatos nuevos:

l.
1.

3.

Duracion e inicio de la garantia

El periodo de cobertura de la garantia es el siguiente:

a) 24 meses para aparatos de la gama de doméstico a los que se les dé un uso adecuado
b) 24 meses para aparatos de la gama de profesional a los que se les dé un uso adecuado
La garantia comienza a partir de la fecha de la factura de compra del aparato.

Condiciones de la garantia

El aparato se compré en una tienda especializada autorizada o directamente a través de Miele en un pais de la
UE, en Suiza o en Noruega y también se instal6 alli.

A peticion del técnico del Servicio Post-venta hay que mostrar el resguardo de garantia (factura de compra o
tarjeta de garantia completa).

Contenido y cobertura de la garantia

Las anomalias en el aparato se solucionaran en un periodo de tiempo razonable, bien mediante una reparacién o
mediante la sustitucién de la pieza afectada. Los costes de los medios utilizados a este fin, como el transporte,
disposicion de servicio, trabajo y sustitucion correran por cuenta de Miele S.A.U.. Las piezas o aparatos
sustituidos pasaran a ser propiedad de Miele S.A.U..

La garantia no cubre ninguna indemnizacion de dafios y perjuicios contra Miele S.A.U., a no ser que, el Servicio
técnico autorizado de ES haya actuado premeditadamente de forma negligente o gravemente.

El suministro de materiales de consumo y complementos no esté incluido en el servicio.

IV. Limitaciones de la garantia

Estan fuera de garantia los fallos o anomalias atribuibles a las siguientes causas:

1.

© N o

9.
V.

Colocacion o instalacion defectuosa, p.ej. si no se tienen en cuenta las directrices de seguridad vigentes o las
instrucciones de uso, instalacion y montaje.

Uso indebido y utilizacién o empleo inapropiado, como p.ej. utilizaciéon de detergentes, productos de limpieza o
productos quimicos no adecuados.

Debido a especificaciones técnicas especiales, un aparato comprado en otro pais fuera de la UE, de Suiza o de
Noruega, no se puede usar o solo con restricciones.

Influencias externas, como p.ej. dafios causados en el transporte, dafios por golpes, dafios por impactos u otros
fenémenos de la naturaleza.

Realizacion de reparaciones y modificaciones por personas no formadas para estos trabajos por parte de Miele o
servicios técnicos no autorizados

Utilizacion de piezas de sustitucion no originales de Miele o complementos no autorizados por Miele
Rotura de cristales y ldmparas defectuosas

Oscilaciones de corriente y tensién que superen o bajen de los limites de tolerancia establecidos por el
fabricante.

Incumplimiento de los trabajos de cuidado y limpieza de acuerdo a las instrucciones de uso

Proteccion de datos

Los datos personales seran utilizados exclusivamente con el objetivo de gestionar avisos o para posibles
tramitaciones de garantias teniendo en cuenta siempre las condiciones marco de las directrices de proteccién de
datos.



Tarjeta de puesta en servicio ES

Primer Apellido

Modelo de la maquina Segundo Apellido
EEEEEEEEEEEEN
Nombre
EEEEEEEEEEEEEEEEE
Numero de fabricacion Direccion
LI L]
De acuerdo a la Ley Organica 15/1999, de ~ N° Piso/Puerta Fecha Nacimiento

13 de diciembre de Proteccion de Datos
de Caracter Personal, el titular de los datos

contenidos en la presente ficha queda —
informado de que sus datos personales Poblacion

quedan integrados en la correspondiente

base de datos de Miele S.A.U., autorizando

el tratamiento automatizado de los mismos P Py
para su utilizacion por Miele S.A.U. El Provincia Cddigo Postal
titular queda informado de su derecho de

acceso, rectificacion y cancelacion de sus

datos personales en los términos previstos 4 p
en la Ley 15/1999, pudiendo ejercitar estos Teléfono 1 Teléfono 2

derechos en el Apdo. de Correos N° 1300, | | | | | | | | | | | | | | | |
28108 Madrid.

Direccion E-Mail
Firma del cliente one L L]

Tarjeta para el S.P.V.

Primer Apellido

Modelo de la maquina Segundo Apellido

Nombre

Numero de fabricacion Direccion

N° Piso/Puerta Fecha Nacimiento

Poblacion

Provincia Cédigo Postal

Teléfono 1 Teléfono 2

Direccion E-Mail



Nombre y direcciéon del distribuidor:

FRANQUEO

Miele, S.A.U.
Avda. Bruselas, 31

28108 Alcobendas (Madrid)




Certificado de garantia m

Modelo de lamaquinaMIELE: — Numero de fabricacion:

La maquinaria MIELE se fabrica con el mayor esmero, utilizando exclusivamente
materiales de alta e inmejorable calidad, por lo que MIELE garantiza el aparato
cuya identificacion figura en el presente Certificado, siempre que el mismo se
encuentre ubicado en territorio espafol, contra todo defecto de fabricacion que
afecte a su buen funcionamiento durante el plazo de:

- Aparatos de uso doméstico: DOS ANOS, contado desde la entrega del mismo
al primer usuario.

- Aparatos de uso industrial: UN ANO, contado desde la entrega del mismo al
primer usuario.

Fecha de Factura de compra:

Entregado/Puesta en servicio por:

S.P.V. oficial

Firma del S.P.V. oficial



Garantia [PT]

A Miele Portuguesa Lda., ndo obstante aos direitos de garantia fornecidos pelo vendedor e regulamentados pela
legislag@o em vigor, concede ao consumidor uma garantia para produtos novos de acordo com os seguintes termos:

l.
1.

3.
V.

Prazo e inicio da garantia

E concedido o seguinte prazo de garantia:

a) 24 meses para electrodomésticos presumindo uma utilizagdo adequada

b) 12 meses para aparelhos industriais presumindo uma utilizagdo adequada

O prazo de garantia tem inicio a partir da data da factura de compra do aparelho.

Condicoes da garantia

O aparelho ter sido adquirido através de um revendedor autorizado ou directamente a Miele num Estado-membro
da UE, na Suica ou na Noruega, e ter sido instalado num dos paises referidos.

Sempre que solicitado pelo técnico é necessario apresentar prova de garantia (factura de compra ou o cartdo de
garantia devidamente preenchido).
Ambito da garantia

Deficiéncias no aparelho serdo solucionadas de forma gratuita, dentro de um prazo razoavel, através de
reparacéo ou substituicdo do(s) componente(s) afectado(s). Os custos decorrentes da solucdo aplicada, tais
como transporte, deslocacdo, mao-de-obra e pecas serdo suportados pela Miele Portuguesa, Lda.. Pecas ou
aparelhos substituidos passam a ser propriedade da Miele Portuguesa, Lda.

A garantia ndo abrange qualquer pedido de indemnizacao a Miele Portuguesa, Lda., excepto nos casos em que o
servigo prestado pela Miele Portuguesa Lda. tenha sido executado com dolo ou negligéncia grave.

O fornecimento de consumiveis e acessorios ndo se encontra incluido.

Limitacoes da garantia

Encontram-se excluidas da garantia, deficiéncias ou anomalias atribuiveis a:

1.

< © o NO

montagem ou instalacao defeituosa. Por ex. o incumprimento de normas de seguranca, regras de boas praticas
ou das instrucdes de utilizagéo, instalagdo e montagem

uso indevido, utilizagéo ou aplicagéo inapropriada, como por exemplo a utilizagdo incorrecta de detergentes,
produtos de limpeza ou produtos quimicos inadequados

um aparelho adquirido noutro Estado-Membro da UE, na Suica ou na Noruega, devido as suas especificagcdes
técnicas especiais pode inviabilizar a respectiva utilizagdo ou apenas pode ser utilizado com determinadas
restrices

influéncias externas, tais como danos de transporte, danos causados por impacto ou choque, danos causados
por condi¢des meteoroldgicas ou outros fendmenos naturais

reparacoes e alteragdes realizadas por pessoas/entidades que néo se encontrem devidamente autorizadas pela
Miele Portuguesa Lda.

nao utilizagdo de pegas originais e acessorios autorizados pela Miele

quebra de vidros e lampadas com defeito

oscilagdes de corrente e flutuagédo de tensdo, que ultrapassem os limites de tolerancia indicados pelo fabricante
auséncia de realizacdo das operacdes de limpeza e manutengéo indicadas no livro de instrugdes

Proteccao de dados

Os dados pessoais dos consumidores serdo utilizados exclusivamente para o processamento de encomendas e
garantias em conformidade com a legislagé@o de protecgéo de dados.

Miele Portuguesa, Lda.
Av. do Forte, 5
2790-073 Carnaxide
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Cartao de arranque PT m

Nome e morada do cliente:

Nome
Modelo Rua
e ST L L]
Céd. Postal Data da recepcgao
Foi feito arranque e demonstra- | | | | |_| | | | | | | | | | |
cao pelo Agente Miele: -
N” telefone

s [ nao: ] HEEEEEEEEEEEEE e

Endereco e.mail

Nome e endereco do Agente Miele: | | | | | | | | |

Os dados recolhidos serdo objecto de tratamento automatizado e destinam-
se a processamentos administrativos, estatisticos e a apresentagéo futura
pela Miele de informagdes de interesse para o utilizador. O fornecimento e
exactiddo de tais dados sdo obrigatdrios sob pena de perda da garantia pelo
utilizador, podendo este, dirigindo-se a Miele, aceder a tais dados e ordenar
a sua rectificagéo.

Exemplar do Agente Miele m

Nome e morada do cliente:

Nome

Modelo Rua

e ST L L]
Céd. Postal Data da recepgéao
N° telefone

Endereco e.mail




RSF

AUTORIZADO PELOS
CTT NO SERVICO
NACIONAL

2( cttcorreios

NAO CARECE
DE SELO

Miele Portuguesa, Lda.

Av. do Forte, 5

2790-073 Carnaxide



Certificado de garantia m

Modelo N° de série

O material é de primeira qualidade e a sua construcéo foi posta a toda a prova.
Comprometemo-nos, a garanti-lo contra qualquer defeito de material ou de
fabrico durante o periodo indicado nas condicdes de garantia.

Data da recepcéo:

Nome do Agente Miele:

Carimbo

Assinatura do Agente Miele

Um exemplar permanece em poder do Agente Miele.

O cartdo de arranque deve ser devidamente preenchido e enviado no prazo
maximo de 15 dias a contar da data da recepgéo do aparelho a:

Miele Portuguesa, Lda.

Av. do Forte, 5
2790-073 Carnaxide
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Eyyonon EANGOa

Zuokevég Miele

O Tapakatw 6pot yla 1o medio epappoyng, Tn diapkela TG eyydnong Kat tnv €yypadgpn vmtofoln a§iwoswv

€yyonong, toxoouv yia tnv EAAGda.

H "MHAE EANAZ ETME" Ttapéxel oTov ayopaatr), KAt €TIIAOYI TOU, ETITTPOOOETWE TWV AIWOEWVY TIOU €K’ TOU VOHOU EXEL

KATA TOU TIWANTH, a§lWoEelg eyylnong oVpdwWvVa Pe TOUG TIAPAKATW OPOUG:

I.  Adpkela kat €vapgn tng eyydnong

1. H eyyOnon woxvel yia eikoaol T€ooepIq (24) priveg.

2. H xpovikr autr miepiodog apxilel Tnv npépa (npepopnvia) Tng apddoong g cuokeung. H nuepounvia auvtn
TIPETIEL VA TIPOKUTITEL ATIO TNV KAPTA EYYUNONG TIOL £XEL CUPTIANPWOEL aTtd Tov PETATIWANTY cuokeLvwv Miele
1 Tov TeXVIKO TG "MHAE EAANAL ENE" i eouotodotnpévo texvikd tng "MHAE EAAAL ENME" 1) antd to Sehtio
QTTIOCGTOAAG.

Mapoxég o yivovtal ya Adyoug eyyvnong Sev Ttapateivouv Tnv eyyvnon TEpav tng apxikng Sidpkelag.

Il. MpodmoBEoelg TG eyydnong

H "MHAE EAAAZ ETME" Ttapéxel TNV avwTépw eyyonon pévo yla cuokevég Miele, yia Tig oTtoieq ouvTpEXoLV

arodedelypéva ol ETIOUEVEG TIPOUTIOBETEIG:

1. Ot ouvokevég TéBnkav oe Aettoupyia eite amod 1o oepPig Tng "MHAE EAANAZ EME" eite amd dAlo e€oualodotnuévo
arto TV Sla TEXVIKO TIPOOWTIIKS EITE ATIO PETATIWANTY CLOKELWV Miele, OTIG TTEPITTTWOELG BeBaiwg TToL aAUTO eival
anapaitnTo.

2. Ol OUOKEUVEG va €xouv ayopaoTei KawvoLpleg ard tnv MHAE EAAAZ ENME 1 to e§ouolodoTnpévo SiKTuo TIwANoEwv
oe pia xwpa ™ Evpwraikrg ‘Evwong, tnv EABetia i tnv NopPnyia kat Aettoupyolv o€ pia amo TIG XWPEG AUTEG Ta
Teleutaia SVo xpovia.

3. O ouokevgg va Aettoupyolv ouvdedepeveg Pe pia diatagn otabepoTttoinong TG Taong Tou PEVHATOG TIOL va
QVTATIOKPIVETAL OTIG TEXVIKEG TIpodlaypadeg Tng MHAE EAAAY ETE.

IIl. Mepiexopevo kat tedio epapuoyng

1. EAATTWpATa TI0U TLXOV TtapouaciacTtoly péoa otn Sidpkela NG eyyonong, arokabiotavtal ano t "MHAE EANAZ
EME" Swpedv €ite Pe ETIIOKELN €(TE e QVTIKATAOTAON TWV EAATTWHATIKWY PEPWV. Ta £€608a Twv TIO TTAvVW
£PYACLOV OTIWG HETAPOPIKA, EPYATIKA KAl KOOTOG AVTAANAKTIKWY KaAUTTTovTal ard tnv MHAE EAAAZ ETME.
AVTIKATaoTaBEVTA AVTAAAAKTIKA 1} HEPN TWV CUOKELWV TIEPLEPXOVTAL OTNV KLPLOTNTA TNG "MHAE EAAAZ ENME".

2. H"MHAE EAAAZ ETE" pmiopei va QvTIKATAoTHOEL TNV CUOKELH Pe AAAN avtioTolxn, av Katd tnv Kpion tng n
eToKeLN eival acudopn.

3. Avn "MHAE EAANAZ ETE" TieplEABeL OE LTIEPNPEPIA OXETIKA HE TNV ATIOKATACTACN TOL EAATTWHATOG KAl N
uTIEPNUEPIa auTr) SLIAPKETEL TIEPIOCOTEPO ATIO TECOEPLG EBSOPASEG I} AV N ATIOKATACTACH ATIOTUXEL I aTtodelXTel
adlvatn TOTE 0 ayopaotnq Exel Sikaiwpa va {nTroel eite TV avactpodr TG ayoparwAnaciag eite Tn peiwon Tou
TIAPATOG €iTE TEAOG TNV AVTIKATACTAON TNG CUOKEULNG.

4. AN\eqg afuwoelg Tepaltépw amodnuiwong évavtt g "MHAE EAAAZ EME" amtokAeiovtal eKTog edv armodedetypéva
T0 ouvepyeio TNG MHAE EAAAZ ENE evripynoe pe ipdBeon i Bapld apélela.

5. E€aipolvtal Tng eyyvnong 6Aa ekeiva ta P€Pn TNG OCUOKELNG, AOYW EAATTWHATWY TWV OTIOIWV, AYOPATTNKE N
OUOKEUN HE PELWPEVO TipNUA.

IV. Nepropiopoi Tng gyyonong

Aev kaAUTTTOVTAL ATTO TNV £YYUNON EAATTWUATA TTIoU odeilovTal oe:

- [MAnppeAn TomtoB€TNON i eykatdotaaon T.x. i Afyn vttoYn Twv TIpodlaypadwv achaleiag eykataoTaong Kat
ouvappoAdynong.

- Xprion Tng OLOKELNG Og avTiBeon TIPOG TIG 08Nyieq XPHoNG KABWG Kal AVTIKAVOVIKOG XEIPLOUOG TNG.

- Xpnootoinon akatdAANAwv avTaAAaKTIKWY, a&ecoudp 1 avaAwoipdwy, Ta ottoia 6ev ouPGWVOULV pE TIG
Tipodlaypadég Trou opilel n Miele.

- Xprion ouokeung Tou ayopdaotnke oe AAAN xwpa tng EE, tnv EABeTia ri Tnv NopPnyia kat Adyw S1adopeTIKwV
TeXVikwy Tpodlaypadwyv dev prtopei va Aettouvpyrioet otnv EANGda ) prtopei va Aettoupynoet HOVo TIEPLOPLOPEVA.

14



Eyyonon EANGOa

- ESwtepkd BAarTTiKO yeyovog omwe BAARN Tipogpxopevn amo petadopd, BAABN opeldpevn oe TIECIUO 1) KTUTINUA,
BAAPN odpeNdpevn oe €KBEON TNG CUOKELNG 08 AKATAAANAEG KAIPIKEG OLVONKEG ) BAARN oPeNdpEVn O PLOIKA
datvopeva.

- Aevépyela emEPBaAONG, ETIIOKEVNAG, CLUVTHAPNONG I TPOTIOTIOINONG TNG CUCKEUNG TIOUL EYLve artd TIPOOWTIO HNn
efouolodotnpévo ard to emionpo oépPig Tng Miele.

- ®Bopég Tou odeilovtal aTnv cuvribn Xxprion kabwg Kat N Oopd TWV WAVTWY, AAUTITAPWY, EAACTIKWV HEPWV,
e§apTNUATWYV attd YUOAL K.ATL.

- BAABeqg odeldpeveg oe Slakbpavon TnG NAEKTPIKAG TAoNg Tou uTtepPaivel Ta kabopildpeva arod Tov
KATAOKELAOTH Opla.

- Mn ™pNon Twv epyaciwv cuvTAPNoNG Kat kabaplopoL cupdwva Pe TIG odnyieg xprong.

15



deTa EVVl')r]OI]q (mapapével oTov TEAATN) m

TYMNOX ZYZKEYHZ : APIOMOX ZYZKEYHZ :

To mmaparavw avaypadpopevo 1poidv Miele eivatl dplotng TtoloTnTag Kat
kataokeung. H "MHAE EAAAS ETNME" amokaBlota dwpeav BAAPBeg Ttou eival
SuvaTov va TIPOKANBOoLV aTtd EAATTWHATIKO EEAPTNHA ) EPYOCTACIAKO AABOG, Kal
TtavtoTe oLPdwWVA Pe TOUG OPOUG £yyLNONG.

Huepopunvia apadoong:

‘Ovopa KAaTtaoTrPaTog TIoL TIapE-
dwaoe TN cuoKeLN:

(odppayiba kataoTAPATOC)

Huepopnvia obvdeong:

‘Ovopa €€0LCI060TNUEVOL TEXVITN
TIOL OUVOETDE TNV CUCKEUN

(uTtoypadr} appddlou Texvitn)

H kapta eEouclodoTnUEVOL TEXVITN TIAPAMEVEL OTOV TEXVITN

MapakaAoUpE va CUUTIANPWOETE e KePaAaia ypdupuata Tnv Kapta meAATn Kal va
TNV Taxudpopnoete otnv Ttapakdatw dievBuvon:

MHAE EAAAZ ENE
Tax. Oupida 65 168
154 10 N. WYXIKO

H Miele gyyvatat yia tn ¢OAaEn Twv TIPOOWTIKWY 0ag dESO0PEVWV KATA TNG ATIWAELAG, KATAoTPodrG, aAhoiwong,
TIaparoinong, mapdvopng pooBacng Kat TTapavopng YVwaoToTtoinong.
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deTa T[SAdTn (aTTOCTENAETAL OTNV ETAIPEIQ) GR m

‘Ovopa kat 61e0uvon Tov ayopaoctn

Entyvupo
TYMNOZ ZYZKEYHZ ‘Ovopa

0b66¢/apBuée
APIOMOS. LYSKEYHS Meploxn

MoAn

TK. Hpepopnvia obvdeong, eykataotaong
e Lt
TOU KATAOTAMATOG TIPETIEL VA
avaypddovTal oTo TIoW PEPOG TNG TnAédwvo

KAPTAG.

Ta otoleia oag puAdcoovtal Kat
alotrolovvral pévo arod tn "MHAE
EANAZ ETME"

H ouokeur| pou Ttapadobnke oe KaAr Aettoupyia.

Yrioypadr Tou ayopaotn:

Kdapta e§ovclodotnuEvou teXvitn m

(mapapével otov e€0LOLOSOTNHEVO TEXVITN)

‘Ovopa kat ie0uvon Tov ayopaoctn

TYNOX XYXKEYHXZ

Entyvupo

‘Ovopa

APIOMOX ZYZKEYHX

0b66¢/apiBuég

Meploxn

I I A O O A O
[ L[] ]]

TK. Hpepopnvia obvdeong, eykatdotaong

TnAédwvo




‘Ovopa Kat d1evfuvon KatacTAHATOG

MapakaAw, va pou oteilete Swpeav
KAl XWPIG Kapia uTtoxpEwar] hgouv, evn-
HEPWTIKO LAIKO yia:

|:| aveEAPTNTEG OLKIOKEG CLOKELEG Miele
|:| eVTOIXICOPEVEG OIKIOKEG oLOKELECG Miele
|:| £ruha koudivag Miele

|:| ETIAYYEAUATIKEG OLOKEVEC Miele

Miele e€uttnpétnon TreAaTwv:

Mpog
MHAE EANAZ ETE
Tay. @upida 65 168

154 10 N. WYXIKO

TnA.: 801 222 4444 (aoTIkn Xp€waon TtaveAAadIKA)

210 679 4444 (amod Kivnto)



Garanti Turkiye

Ev aletleri icin garanti siresi malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

Malin biitin parcalar dahil olmak tzere tamami firmamizin garantisi kapsamindadir.

Malin garanti siiresi igerisinde arizalanmasi durumunda tamirde gegen sure, garanti siresine eklenir. Malin tamir
suresi en fazla 20 is guinidir. Bu stire mala iligkin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi
durumunda, malin saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatcisi veya imalatgisi -Ureticisinden birisine bildirim
tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is guni igerisinde giderilememesi halinde, imalatgi - Uretici veya
ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya kadar benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis
etmek zorundadir.

Malin garanti slresi igerisinde, gerek malzeme ve iscilik, gerekse montaj hatalarindan dolayi arizalanmasi halinde,
iscilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir licret talep etmeksizin tamiri
yaplilacaktir.

Tuketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin,

— Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, belirlenen garanti siresi igcinde kalmak kaydiyla, bir yil icerisinde;
en az dort defa ve/veya belirtilen garanti siresi iginde alti defa arizalanmasinin yani sira, bu arizalarin maldan
yararlanamamay sirekli kilmasi,

—  Tamiri igin gereken azami slrenin asilmasi,

— Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirayla saticisi, bayii, acentesi,
temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgi - Ureticisinden birisinin diizenleyecegi raporla arizanin tamirinin mimkun
bulunmadiginin belirlenmesi durumlarinda, tiketici malin Ucretsiz degistiriimesini, bedel iadesi veya ayip
oraninda bedel indirimi talep edebilir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami

digindadir.

Garanti Belgesi ile ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar igin Sanayi ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin ve Rekabetin

Korunmasi Genel Mudurligu'ne bagvurulabilir.

Bu Belgenin kullaniimasina; 4077 sayill Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu Kanun'a dayanilarak yurirlige
konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca, T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlhgi Tuketicinin ve
Rekabetin Korumasi Genel Mdirliga tarafindan izin verilmistir.

Sanayi ve Ticaret Bakanligi Garanti Belgesi IMALATCI/ITHALATCI FIRMANIN

Uriin cinsi Belge Numarasi ve Tarih UNVANI : MIELE ELEKTRIKLI ALETLER DIS
Elektrikli Stiplirge 111560 11.04.2012 TiC. VE PAZ. LTD. STi

lzgara 82779 12.05.2010 MERKEZ ADRES| : BARBAROS MH. CIGDEM SK.
Ocak 82931 17.05.2010 MY OFFICE iS MRKZ. NO:13/A
Fritéz 82688 11.05.2010 34746 ATASEHIR/ISTANBUL
Davlumbaz 82723 11.05.2010 TELEFONU 1 (216) 687 18 00

Kahve Makinesi 111558 11.04.2012 FAKSI 1 (216) 580 86 67

Buzdolabi 82777 12.05.2010 MUSTERI ILETISIM MRKZ.: 444 11 22

Derin Dondurucu 83190 24.05.2010 FIRMA YETKILISININ

Camasir Makinesi 111557 11.04.2012

Camasir Kurutma 111559 11.04.2012 IMZASI-KASESI

Makinesi

Bulasik Makinesi 82693 11.05.2010

Firn 82690 11.05.2010

Uti 82696 11.05.2010

Miele'nin mamulleri igin verdigi garanti, asagidaki yazili hususlari kapsamaz:

Kullanma kilavuzunda yazil talimatlarin digindaki kullanimlar,
Malin tliketiciye tesliminden sonra olusabilecek kirik, ¢izik ve hasarlar (tasima, carpma, dislrme vs.)
Mamuli, standartlara uymayan bir elektrik tesisatina baglama veya belirtilen voltaj disinda kullanma,

Yetkili servise onarim igin basvurmadan énce Miele Yetkili Servis personeli disinda bir kimsenin cihazin montajina,
onarimina, bakimina veya tadiline kalkismis olmasi halinde,

Yukarida belirtilen maddeler kapsamindaki arizalar tcret karsiligr yapilir.
iscilik ve tretim hatalarina karsi cihaz 2 (iKi) YIL SURE ILE GARANTI EDILMISTIR.

Arizalarin giderilmesi hususunda uygulanacak teknik yontemler dogrultusunda degistirilecek pargalarin
saptanmasi tamamen firmamiza aittir.

Garanti Belgesi Uzerinde tahrifat yapilmasi, riin tizerindeki orijinal seri numarasinin iptal edilmesi veya tahrip
edilmesi halinde bu belge gegersizdir.
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Garanti Belgesi

SATICI FIRMANIN

20

CINSi

Miele

MARKASI

MODELI

BANDROL VE SERi NO

TESLIM TARIHi VE YERI

2YIL

GARANTI SURESI

20 iS GUNU

AZAMi TAMIR SURESI

UNVANI

ADRESI

TELEFONU

TELEFAKSI

TARIH-IMZA-KASE



Montaj

TR

Miele

Uriin sahibinin ismi ve adresi I:l |:|

Bayan Bay

[ ]

Firma

Model

Soyadi / Firma

Seri No.

Adi / Firma

Rapor Tarihi

Cadde, No.

Rapor No.

Saticinin isim ve adresini litfen bu
kartin arkasina yaziniz..

Sehir

Posta kodu

Gin Ay Yil

Montaj tarihi

Tel. No.

Uriin sahibinin imzasi

Miele

Musterinin TR
Uriin sahibinin ismi ve adresi D \:I \:I
Bayan Bay Firma
Model Soyadi / Firma
Seri No. Adi / Firma
Rapor Tarihi Cadde, No.
Rapor No. Sehir Gin Ay vil
Posta kodu Montaj tarihi

Tel. No.



Uriin sahibinin ismi ve adresi

Miele Elektrikli Aletler

Dis Tic. ve Paz. Ltd. $ti.
Barbaros Mh. Cigdem Sk.
My Office is Merkezi 13/A

34746 ATASEHIR/ISTANBUL



Guarantee / Guarantee card Export

Guarantee Export (Countries without Miele subsidiaries)

I. Conditions of Guarantee

Miele & Cie. will guarantee equipment which:

1. has been purchased from one of its authorised distributors or dealers or directly from the factory.
2. has been installed by an authorised service agent, in as far as necessary.

Il. Extent of guarantee

1. Miele & Cie. will replace free of charge, FOB German seaport/Free German delivery
station/-border only, excluding transportation cost to another destination and other cost such as customs duty,
labour cost etc. On special request by Miele defective components resulting from poor workmanship subject
to the above conditions are to be returned to the factory at the expense of the owner. These components then
automatically become the property of Miele & Cie.

2. The validity of any claim under the terms of this guarantee in respect of any defect covered by this guarantee is
subject to an inspection of the parts concerned at the Miele factory.

3. This guarantee will not cover any fault or defect caused by:

a) Faulty installation, viz. the failure to observe the official installation instructions.

b) Misuse of the appliance, e. g. the use of unsuitable detergents or lack of maintenance.

c) The deterioration of components subject to normal wear and tear, such as V-belts, brake linings
and rubber items, etc.

d) Damage caused as the result of handling during transit, atmospheric conditions or from forces
outside our control, etc.

e) Repairs or modifications carried out by firms other than authorised Miele Service Agents or
dealers.

4. Any other type of claim whatsoever, whether in respect of nullification, depreciation, the replacement of the
appliance, financial recompense arising as the result of repairs carried out by a third party and claims in respect
of damaged laundry are absolutely excluded.

Ill. Terms of guarantee and notifications of claims

1. This guarantee is valid for 12 months.
The term commences from the date of delivery, which must be entered on the guarantee card by the Miele
Service Agent. Replacements made under the terms of the guarantee do not alter the terms of the guarantee.

2. The user must notify all claims to either the Miele Service Agent, or if the appliance was purchased directly, to the
factory at Gutersloh.

IV. Miscellaneous
Further claims for damage will not be accepted by Miele.

Model No.: Serial No. of machine:

The Miele product as designated above is of perfect quality and functional design. Miele undertakes to
rectify free of charge faults in material or production which are covered by the guarantee.

Date of purchase:

Installed by
(Name of installation company):

stamp of company

signature of retailer
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Espana

Miele, S.A.U.

Avda. Bruselas, 31

28108 Alcobendas (Madrid)
TIf.: 91 623 20 00

Fax: 91 662 02 66
Servicio Postventa Oficial:
902 398 398

www.miele.es
miele@miele.es

Portugal:

Miele Portuguesa, Lda.
Av. do Forte, 5
2790-073 Carnaxide
Tel. 21 4248 100
Fax 21 4248 109
www.miele.pt
info@miele.pt

Germany

Miele & Cie. KG
Carl-Miele-StraBe 29
33332 Glitersloh

Tel: +49 5241 89-0
Fax: +49 5241 89-2090
www.miele.de

1115

EAAGSa

AGHNA

KENTPIKA M'PA®EIA - EKOEXH

Newd. Meooyeiwv 257

154 51 N. Wuxiko

801 222 4444 (a0TIKN XPEWON TIAVEANASIKA)
210 679 4444 (amo Knto)

Fax: 210 679 4400

www.miele.gr

miele@miele.gr

Italia

Miele Italia S.r.l.

Strada di Circonvallazione, 27
39057 Appiano - S. Michele (BZ)
www.miele.it

info@miele.it

Tirkiye

Miele Elektrikli Aletler

Dis Tic. ve Paz. Ltd. Sti.
Barbaros Mh. Cigdem Sk.
My Office Is Mrkz. No: 13/A
34746 Atasehir/istanbul
Tel: (216) 687 18 00
Faks: (216) 580 86 67
Mis. ilet. Mrkz. : 444 11 22
www.miele.com.tr
info@miele-tr.com

M-Nr. 09 380 521/ 03



